Z&dost o poskytnuti informace ve smyslu zdkona
. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

Povinny subjekt:
Dle doruceni na podatelnu.

Zadatel:

Nézev:

Datum narozeni:
Trvaly pobyt:

Adresa pro dorucovani:

Ve smys.u zakona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjich predpis(,
Vas zaddm o poskytnuti ndsledujicich informaci:

1) Zaddm o poskytnuti kopif smluv a veskerych jejich dodatkd uzavienych na pofizeni, provoz,
spravu, rozvoj (vyvoj) a udrzbu veskerého softwarového vybaveni povinného subjektu, které
povinny subjekt vyuZiva v rdmci své Cinnosti, a to za obdobi poslednich 3 let (ke dni doruceni
Zadosti).

2) Z4ddm o poskytnuti informace, kolik jednacich Fizeni bez uverejnéni ve smyslu § 63 a ndsl.
zékona €. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakdzek povinny subjekt zahdjil za obdobi
posiednich 3 let (ke dni doruceni Zadosti) a poskytnuti kopii smluv na zékladé téchto jednacich

fizeni bez uverejnéni uzavrienych.

V souladu s & 19 odst. 4 spravniho fadu Zadam o poskytnuti poZadovanych informaci v elektronické
podohé 2 jejich zaslani na vySe uvedenou e-mailovou adresu pro doruéovani.

V pfipadé, Ze to umoinuje povaha posyktované informace Zaddm o poskytnuti zasldnim
(hypertex:ovych) odkazl na konkrétni vyse uvedené smlouvy.

S pozdravem,




Dolozka konverze do dokumentu obsazeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé do podoby elektronické pod
poradovym ¢islem 601013_009336, skladajici se z 1 listd, se doslovné shoduje s obsahem vstupu.

Vstup bez viditelného prvku.

et |

144129366-281901-211213145427




Mésto Kravafe AL RO

Nameésti 43
747 21 Kravafe MUKRXO00C2XO0F

VAS DOPIS ZN.:

ZE DNE: 2021-12-14

Cl.: MUKR 18057/2021
SP. ZN.:

VYRIZUJE: Ing. Marcel Hahn

TELEFON:
E-MAIL:

DATUM: 15.12. 2021

Poskytnuti informaci ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim

K Zadosti o poskytnuti kopii smluv a veskerych jejich dodatk(i uzavienych na pofizeni, provoz, spravu, rozvoj
(vyvoj) a udrzbu veskerého softwarového vybaveni povinného subjektu, které povinny subjekt vyuziva v ramci
své Cinnosti, a to za obdobi poslednich 3 let (ke dni doruceni zadosti). Zasildme soupis hypertextovych odkazu
smluv:

https://smlouvy.gov.cz/smlouva/10710008
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/2571422

https://smlouvy.gov.cz/smlouva/10940832
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/10384394
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/14129456
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/14760405

a smlouvu s identifikditorem MUKRPOO2EE73.pdf véetné dodatku €.1 s identifikatorem MUKRPOO4ALCHM.pdf.
K Zadosti o poskytnuti informace, kolik jednacich fizeni bez uvefejnéni ve smyslu § 63 a nasl. Zakona

¢.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek povinny subjekt zahdjil za obdobi poslednich 3 let (ke dni
doruceni Zadosti) sdélujeme, Ze ,0“.

Ing. Marcel Hahn
vedouci oddéleni informatiky

»podepsano elektronicky”

www.kravare.cz I(VZ:V 00300292 Bankovni spojeni Utedni hodiny: Pondéli ~ 8:00 — 17:00
tel.: 553 777 911 DIC: CZ00300292 Ceska spofitelna, a.s. — pobocka Kravare Streda  8:00 — 17:00
ID DS: ivSbfnz ¢. uctu: 1846631329/0800 Ctvrtek  7:00 — 15:00

Patek  7:00 — 12:00



Mésto
Kravare

Smiouva o poskytovani sluieb
k licenci sw PROebiz PARK

¢ 2397/KRA/MT !iiilwii!l(i@@@@@@m}ﬂiIIP}iiil

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavieli: Foéad S4e [ apide 2agI

1. Mésto Kravaie, Namésti 43, 47 21 Kravafe
zastoupena: Ing. Andreasem Hahnem, starostou
i€: 00300292, DIC: CZ00300292

dale jen jako ,objednatel” na strang jedné

=

2. NAR marketing s.r.0., Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Ostrava - Moravskd Ostrava
zastoupena
1C: 64616398, DIC: C764616398
Zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddii C, vlozka 9176

déale jen jako , poskytovatel” na strané druhé

tuto smlouvu

1. PFredmét smlouvy

1. Poskytovatel bude die této smiouvy poskytovat objednateli klicenci PROebiz PARK sluibu
Maintenance, tzn. spravu dat, zalohovani dat, hotline, update sw a upgrade sw.

2. Poskytovatel bude die této smlouvy poskytovat objednateli sluzbu ,Asistenéni program”. SluZba
zahrnuje poradenstvi v nakupnich strategiich, taktikdch a fizeni obchodniho pfipadu, revizi
zadani, administraci a supervizi obchodniho pfipadu, poskytovani 3ablon apod.

3. Poskytovatel zajisti pro objednatele sdileny SSL certifikdt pro jeho doménu, ktery slouii
k Sifrovani toku pfenadienych dat.

i, €asové pindni smiouvy

1. Poskytovate! bude poskytovat slufbu uvedenou vbodé 1. 1. po dobu trvani smlouvy ¢
2396/KRA/MT.

2. Poskytovatel bude poskytovat sluzbu uvedenou v bod& 1. 2. po dobu 1 roku podinaje dnem
Gfinnosti této smlouvy a po uplynuti této doby vidy na dobu daldiho roku, pokud objednatel
nejménd 15 dnl pfed uplynutim probihajici roéni doby nedorudi poskytovateli pisemné
oznameni, e o dal3i poskytovani siednaného plnéni nema zajem. Toto prodioufeni smiuvniho
vztahu lze provést opakované.

3. Poskytovatel zajisti SSL certifikat dle bodu I 3. na dobu 1 roku podinaje dnem Gcinnosti této
smiouvy a po uplynuti této doby vidy na dobu dal§iho roku, pokud objednatel nejméné 15 dnl
pfed uplynutim probihajiciho roéniho obdobi nedorudi poskytovateli pisemné oznameni, Ze o
daldi poskytovani sjednaného plnéni nema zdjem. Toto prodlouZeni smiuvniho vztahu lze provést
opakované.

. Odména a jeii splatnost
1. Cena za sluzbu Maintenance je stanovena ve vysi 38.000,- K€ plus DPH rofné (slovy: tficet osm
. tisic korun €eskych). V prvaim roce G€innosti této smlouvy je cena sluzby zahrnuta v cené licence
) sw PROebiz PARK.
2. Cena za uZivani sluZby ,Asistenéni program® dle bodu !. 2. je stanovena dohodou a &ini 24.000,-

K& plus DPH roneé (slovy: dvacet Ctyfi tisic korun Ceskych). -
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Cena za sdileny SSL certifikat je stanovena dohodou a ¢inf za rofni obdobi €astku 2.500,- K& plus
DPH {slovy: dva tisice pét set korun €eskych).

Objednatel se zavazuje platit poskytovateli cenu uvedenou v bodu ill.1.-111.3. na zakladé faktury -
danového dokladu vystaveného poskytovatelem, ktery je splatny do 14 dni ode dne vystaveni
faktury. Datum uskuteénéni zdaniteiného plnéni nastdavd dnem Gfinnosti této smiouvy a
v nasledujicich letech vidy stejny den a mésic.

V ptipadé, kdy objednatel pfekroi vsouctu jednotlivych sluieb ,Asistenéniho programu”
uvedenych v Piiloze €. 1 cenu sjednanou v bodu ill. 2. o vice nei 20 %, poskytovatel ma pravo
dolttovat poskytnuté sluiby pfevysujici sjednanou cenu. Objednatel se zavazuje zaplatit
poskytovateli cenu na zdkladé faktury - dafiového dokladu vystaveného poskytovatelem, ktery
bude splatny do 14 dnl ode dne vystaveni. Datum uskutenéni zdaniteiného plnéni nastava
postednim dnem obdobi a v nasledujicich letech vidy stejny den a mésic.

Objednatel souhlasi s pouZitim elektronické faktury zasilané ve formatu PDF. Faktury budou
zasilany na e-mail objednatele: posta@kravare.cz. Faktury budou opatfeny zarufenym
elektronickym podpisem a budou spifiovat veSkeré ndleZitosti pro elektronické zasilani doklad.
Pro pfipad, Ze objednatel cenu dle bodu HI.1. nezaplati fadné a vas, pak se smiuvni strany
dohodly, 7e poskytovatel je oprdvnén prestat systém v daném roce udriovat.

Pro pfipad, Ze objednatel cenu dle bodu 1.1, nezaplati fadné ani v ndsledujicim roce {tedy ve 2.
kalendafnim roce od posledni platby ceny za Maintenance), pak se smiuvni strany dohodly, ze
poskytovatel je opravnén pfestat systém provozovat.

Pro pfipad, Ze objednate! cenu dle bodu 111.2. nezaplati fadné a vcas, pak se smluvni strany
dohodly, Ze poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani této sluZby do doby, neZ bude cela
sjednana cena objednatelem uhrazena.

V. Prava a povinnosti smiuvnich stran

Poskytovate!l se zavazuje poskytovat slufby tak, aby dollo k fadnému a vfasnému provedeni
pfedmétu pinéni.
Poskytovatel poskytne objednateli v pfipadé dhrady poplatku dle bodu 111.1, k uZiti nové vznikié
upgrady a updaty softwaru. Pokud to bude aktualizace softwaru PROebiz vyZadovat, dodkoli
poskytovatel na vyzvu a naklady objednatele jeho zaméstnance v obsiuze.
Poskytovatel bude poskytovat na Zadost objednatele v pfipadé Ghrady poplatku die bodu lll. 1. a
1. 2. sluibu Asistenéni program a stuzbu Hotline, kterd je k dispozici kazdy pracovni den od 8.00

do 17.00 hodin na tel. | IGTNNEEEEEEEEEEEEEEE : qiové adrese
_ a to viem zaméstnanclim objednatele, ktefi poskytovatele budou
kontaktovat.

V. Ostatni ujednani
Poskytovatel si vyhrazuje pravo, ve dnech pracovniho klidu a v obdebi po 20. hodiné ve dnech
pracovnich, na kratkodobé prerudeni provozu server) napf. z diivodu tdriby, update, upgrade
a oprav nebo vymény téch &asti systému, které piimo oviivituji poskytovani sluZeb dle této
smiouvy.
Poskytovatel nenese zodpovédnost za pferuleni poskytovani sluieb zavinéné tfetimi osobami &i
zasahem vy33i moci {poZdr, zemétieseni, apod.), pfipadné poruchou na zafizenich ostatnich
dodavatelll (vypadek elektfiny, vypadek jinych serverd, apod.), pokud prokazateiné nebyl
schopen témto skuteénostem zabranit nebo pfedejit. Poskytovatel neodpovidd za pfipadné
Skody & udly zisk objednatele v souvislosti s pferuSenim poskytovanych sluZeb.
Smiuvni strany se dohodly, Ze vedkeré informace, které si sdéli vramci smiuvniho vztahu
zaloZeného touto smiouvou, mimo vefejné pfistupné informace, jsou divérné a tajné a smiuvni
strany jsou povinny je chranit a utajovat pred tfetimi osobami. Smluvni strany se dohodly, ze
tato povinnost trva i po dobu 6 mésich ode dne ukonéeni smiouvy.
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mailto:posta@kravare.cz

VI, Yymezeni pojmd

1. Asistentni program - odbornd e-aukéni podpora, zahrnuje poradenstvi ve strategiich, taktikdch
a zaddvani vyb&rovych fizeni, revizi zadani, kontrolu nastaveni e-auknich pfipadd, supervizi
v priibéhu Soutéinich a Hodnoticich kol.

2. SSL certifikdt - je identifikalni prikaz serveru, obsahujici difrovaci kii€, kterym jsou data
bezpeéné chranéna proti zneuZiti béhem pfenosu dat na internetu.

3. Hotline fedi technické poZadavky jako napf. potiie s pfihldSenim, s prohiife€em, spravné
nastaveni webového prohliZece, nastaveni cookies, nemoinost zadat nabidku, apod. Hotline je
poskytovan pomoci telefonu, emailu nebo chatu, a to v edting, sloveniting, politing, anglifting
anémding.

4. Zalohovani dat znamend zadlohovani databazi a veskerych datovych struktur poskytovatelem
1x denné s archivovanim na externim médiu. Zalohy jsou ukladany v sifrované podobég.

5. Sprava dat znamena Odrzbu dat v databazich a file systému.

6. Udrzba serveru znamend provadéni zalohovani serveru, provadéni aktualizaci jédra systému,
monitoring systémovych a statistickych logli a monitoring z4téze.

7. Update znamena ddribu software, pribéiné vydavani zaplat a oprav at ui funkénich nebo
bezpefnostnich. ,

8. Upgrade znamena nové nebo zdokonalené funkcionality software, zménu (povyseni) software
na novéjsi verzi,

Vil. Zdvéreind ulednani

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a 4&nnosti dnem
30.8.2014.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich, z nichZ kaida smluvni strana pfebira iedno
vyhotoveni.

3. Velkeré zmény a dopliiky této smiouvy je tfeba uéinit v pisemné podobé, podepsané obéma
smiuvnimi stranami.

4. Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré pfipadné spory, které vzniknou z této smlouvy, budou fedit
vzajemnou dohodou s cilem zachovani dobrych obchodnich vztahd.

V Kravafich dne 17 1 -03- 201 VOstravé dne % A G0

za napyvatele
Mésto Kravafe

i.
otokke platnost prdveiho dhorm g9y wst, § 41
zEneen & JENAETD B, o obofoh (oheced ziirenn,
ve zalnf pordiifich Lredpish:

Fredmdt sutlowvy byt schvbisn mpnssonin eredz
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Priloha £. 1: Asistenéni program ~ odbornd podpora administraiord ulivatele, cenik jednotiivych

Konzultace {Uftovdno po zapodatych 15 minutach)

1 500,- / hodina

Konsilium {G&tovdno po zapofatych 15 minutdch)

3000,- f hodina

Poskytnuti Sablony z katalogu Templates

600,- / $ablona

Poskythuti Sablony vytvofené na miru

3 000,- / Sablona

Kontrola nastavené soutéie

900,- / soutd?

Kontrola nastavené soutéie v ramci zakona o vefejnych zakazkach

1 800,- / soutéi

Vyhledani dodavatel {v databazi PROebiz)

300,-

Vyhledan{ dodavateli v prostiedi Internetu

dle dohody

Kontaktovani dodavatell (do 10)
- kaidy daldinad 10

600,- / souté?
50,- / dodavatel

Supervize Soutéiniho kola {v roli pozorovatele), délka do 90 min.

1 800,- / soutd?

- delka nad 90 minut . 450,- / ¥ hodina
Administrace Soutéintho kola {v roli administratora), délka do 90 min. 2 500,- / souté?
- délka nad 90 minut _ 600,- / ¥ hodina
Rozdifend technicka podpora {(ftovano po zapofatych 15 minutach) 900,- / hodina

Ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH.
Ceny jsou urfeny uZivatellim PROebiz.

Konzultace — telefonické, osobni nebo emailové konzultace nejtastéji o volbé vyjednavaci strategie
vramel soutéle, zplsobu komunikace sdodavateli, nastaveni aukéni siné a kontrola zadavacdi
dokumentace v £asti tykajici se aukce podie zdkona o vefejnych zakdzkach pfed jejim uvefejnénim.
Konsilium - PROebiz sdruZi odborniky a praktiky, ktefi maji zkuSenost s fedenim situace, pfi nif je
vyZadovdna konzultace a zorganizuje hromadny konferenini hovor. Objednatel tak ziskdva unikdtni
moznost probrat problematiku s nékelika zkuSenymi odborniky najednou a vybrat si Fedeni, které mu
vyhovuje nejvice.

Poskytnutf Sablony {Templates]) - Sablony jsou vzory nastaveni, vychdzejicl z Gspésnych soutéii. Slou#i
pfedeviim ke zjednodudeni procesu vyhldseni, kontroly a kvalifikace soutéfe. Jsou souborem
doporuéenych postupl, vhodnych podminek a doporuéujicich komentafi k rozmanité 3kdle
soutdienych komodit. .

Kontrola nastavené soutdie - kontrola kazdé zdloZky nastaveni administrace, upozornéni na
nesrovnalosti a doporufeni zmén. Vystupem je emailova nebo tefefonickd zprdva. Zpétna kontrola
zapracovani oprav a doporuceni se bez nového poZadavku na kentrolu neprovadi.

Kontrola nastavené soutdie v rdmci zdkona o vefejnych zakazkach - pii této kontrole soutéie se
navic kontroluje zadévacl dokumentace v &4sti tykajici se hodnoceni a podminek aukce. Zérovefi pfi
kcntrolefhasgg\}ehéféoutéie se ovéfuje jeji soulad se zadavaci dokumentaci.

Vyhledani dodavateld -~¢ederie dodavateld v databazi PROebiz anebo v prostfedf Internetu.
Kontaktovani dodavatelt - telefonicky kontakt zafazenych Gfastnfki do soutdfe {v pfipadé
nezastizenf kontakt 3x opakovan), hovery v jazycich CZ, SK, PL, EN, DE (dal$i dle domluvy). Vystupem je
tabulka se zdvéry z realizovanych telefonatd.

Supervize Soutdiniho kola (v roli pozorovatele} ~ zahajeni cca 1 hodinu pfed zadatkem Soutéiniho
kola, zahrnuje kontrolu nastaveni Soutéiniho kola, sezndmend s celym nastavenim scutéie, upozornéni
na pfipadné nesrovnalosti, kontrolu obrazovky tfastnika, dozorovani prib&hu zmény nabidek,
dozorovani stavu ON/OFF line ulastnikii a dozorovani chatové komunikace, kooperace pii fedeni
chatovych zprav.

Administrace Soutéiniho kola (v roli administratora) — tkony shodné jako u supervize Soutéiniho
kola, oviem v roli administratora, ktery aktivné di cely priibéh Soutdiniho kola.

Roziifend technickd podpora ~ programatorsky zdsah do nastaveni soutdfe. ReSeni kolizi, Zadosti o
Géast, siucovani duplicit dodavatell, pomoc s pfipravou elektronického podpisu, asistence pfi praci
s elektronickym podpisem, trasovani maild, zména typu soutéie 3 iiné,
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HUKR /st foco g #or / 2027
Dodatek €. 1

ke Smiouvé o poskytovani sfuieb k licenci sw PROEBIZ PARK
& 2397/KRA/MT

MNife uvedeného dne, mésice a roku uzavieli:

1. Mésto Kravabe, Nameésti 43, 747 21 Kravafe
zastoupena: Mar. Monikou Brzeskovou, starostkou
i 00300292, DIC: CZ00300292

déle jen jako ,objednatel” na strand jedné

2. PROEBIZ sr.o., Masarvkovo ndmésti 52/33, 702 00 Ostrava - Moravsks Ostrava
zasioupenal
i€ 64616398, DIL, L/64b16395
Zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vioika 9176

dale jen jako ,poskytovatel” na strané druhé

tento dodatek

Timio dodatkem se ménl nékterd ustanoveni smicuwy:

Clanek 1. Odména a jejf splatnost se méni v bodech 1.-3. takto:

1. Cena za slufbu Maintenance je stanovena dohodou ve wydi 30.000,- K& plus DPH rofné {slovy;
tficet tisic korun Zeskychy.

Cena za uZivani slufby ,Asistenini program” dle bodu I, 2. je stanovena dohodou a &inf 5.000,- K¢
plus DEH rofné {slovy: pét tisic korun eskych).

3. Cena za sdileny SSL certifikat se rudi.

e

Zévéreing ustanoveni:

1. Ostatni ujednéni Smipuvy z0stavali beze zmén,

2. Tenlo dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem
30, 8. 2021,

3. Tento dodatek jg vyhotoven ve dvou exempléfich, z nichi kaid$ smluvni strana piebird jedno
vyhotoveni.

Y Kravafich dne 46, % 2op9/ V Ostravé dne ,«;Aﬁ;/a o L2

za ohjednatele 18 poskytovatele
Mar. Monika Brzeskovd PROEBIZ s.ro.
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