ZAKLADNI LISTINA
Komunitniho planovani

socialnich sluzeb mésta Kravare
(prvni aktualizace)

] Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Z&kladni listina komunitniho planovani socialnich sluzeb na uzemi mésta Kravafe je vefejny
dokument, ktery slouzi k vymezeni principll, zakladnich pojm(, hodnot a pravidel, kterymi se proces
komunitniho planovani socialnich sluzeb fidi.

Mésto Kravare vyuziva metodu komunitniho planovani pfi planovani socialnich sluzeb od roku 2007.

Clanek 2
Vymezeni zakladnich pojma

Komunitni planovani socialnich sluzeb

je metoda, kterou Ize oteviené a verejné planovat socialni sluzby a souvisejici aktivity tak, aby
odpovidaly potfebam obcanll. Je to otevieny proces zjistovani potfeb, zdroju, planovani,
realizace a vyhodnoceni efektivity diléich kroku, realizovanych za ucelem zajisténi dostupnosti
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit na Uzemi mésta Kravare.

Planovani rozvoje socialnich sluzeb

chapeme jako vysledek procesu aktivniho zjistovani potfeb osob na stanoveném Gzemi a hledani
zpUsobu jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroja. Jeho obsahem je popis a analyza
existujicich zdroju a potfeb, véetné ekonomického vyhodnoceni, strategie zajistovani a rozvoje
socialnich sluzeb, popis povinnosti zi¢astnénych subjektl, zpUsob sledovani a vyhodnocovani
plnéni planu a zpusob, jakym Ize provést zmény v poskytovani socialnich sluzeb.

Socialni sluzba

je podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist, ¢innost
nebo soubor ¢innosti zajiStujicich pomoc a podporu osobam za uc€elem socialniho zaclenéni
nebo prevence socialniho vylouc€eni.

Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim socialnich sluzeb musi zachovavat
lidskou dlstojnost osob.

Registrovana socialni sluzba

Registrace je opravnéni poskytovat socialni sluzby.

Podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpist Ize socialni
sluzby poskytovat jen na zakladé opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb; toto opravnéni
vznika rozhodnutim o registraci, které vydava krajsky urad.

Poskytovanim socialnich sluzeb bez opravnéni se pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba
dopousti prestupku podle § 107 odst. 1 zakona o socialnich sluzbach, za ktery Ize ulozit pokutu
do 2 000 000 K&.

Souvisejici aktivity
je soubor ¢innosti subjektl vefejné sféry (Skol, spolku, Ustavt apod.) zajiStujici pomoc a podporu
osobam za ucelem socialniho zaélenéni nebo prevence socialniho vylouéeni.

Ugastniky procesu KPSS se mohou stat vsichni,

kdo se dobrovolné hlasi k principlim KPSS a aktivné se podili na jeho realizaci. Jsou to zastupci
uzivatell a poskytovatelll socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, zastupci zadavatele a
vefejnosti.



Clanek 3
Poslani a cile KPSS

e Poslani
Poslanim KPSS mésta Kravare je planovat, rozvijet a poskytovat kvalitni socialni sluzby a
souvisejici aktivity na izemi mésta Kravare dle potfeb ob¢an(l a ve spolupraci s nimi.

e Hilavni cil
Hlavnim cilem KPSS mésta Kravafe je mit dostatek mistné a typové dostupnych socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit na uzemi mésta Kravare.

o Diléi cile
Mezi dil¢i cile KPSS mésta Kravare patfi:

o zjistovani potfeb v oblasti poskytovani socialnich sluzeb,

o reagovani na zjisténé potfeby pfi tvorbé cill a opatfeni komunitniho planu rozvoje
socidlnich sluzeb mésta Kravare,
efektivni spoluprace socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit,
nastaveni efektivniho financovani a udrziteIného rozvoje socialnich sluzeb a souvisejicich
aktivit.

Clanek 4
Principy KPSS

Principy KPSS jsou zakladni pravidla, ktera definuji podstatu komunitniho planovani a kterymi se fidi
vSichni U¢astnici KPSS, které je realizovano na izemi mésta Kravare.

e Bez dohody neni KPSS

Komunitni plan je svého druhu smlouva, ve které se ftfi strany, tj. uzivatelé, poskytovatelé, zadavatelé
a pripadné vefejnost navzajem zavazuji ke spolupraci. Svobodny a informovany souhlas musi byt
vysledkem svobodné rozpravy. Dohoda musi byt nejen o zamérech, ale také o zplsobu a postupu
realizace odsouhlasenych aktivit.

e Princip Triady

je princip, ktery v praxi vychazi z velmi uzké spoluprace tfi hlavnich aktéri KPSS a to zadavateld,
poskytovatell a uzivatel. Po celou dobu proces KPSS by spoluprace tfi aktérl méla byt co
nejtésnéjSi. Pravé tuto Uzkou a stalou spolupraci nazyvame principem triady.

Zapojeni vSech zucastnénych stran je bezpodminecné nutné, protoze cilem planovani je vytvofit
takovy systém socialnich sluzeb, ktery odpovida zjisténym potfebam komunity. Tyto potfeby proto
musi byt spole¢né& formulovany vSemi, koho se socialni sluzby dotykaji.

V ramci procesu KPSS mésta Kravaie spolu planuji a spolupracuji minimalné tfi rovnocenni partnefi:
uzivatelé
o zastupci z fad ob&and, ktefi jsou uzivateli socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit, nebo jsou

zajemci o tyto sluzby,

poskytovatelé
o zastupci z fad poskytovatell socialnich sluzeb a z fad souvisejicich aktivit,

zadavatel
o mésto Kravare.



e Princip aktualizace arevize

Komunitni plan je dokument vyZadujici pravidelnou aktualizaci. Faze, témata a mnohé problémy se
mohou opakovat a je nutné se jimi opétovné zabyvat a pruzné reagovat na aktualni vyvoj a déni ve
mésté nebo legislativé. V pfipadé potfeby jsou cile a opatfeni revidovany v souladu se zjisténymi
potfebami ob&ana.

e Princip prosazovani potreb uzivatell

Bez uzivatell neni komunitniho planovani. Poskytovatelé jsou v KPSS zprostfedkovateli informaci o
pfanich a potfebach jednotlivych uzivateld a prosazuji zajmy svych uZzivatell. Poskytovatelé v ramci
KPSS uprednostiiuji potfeby uzivatell pfed prosazovanim zajmua poskytovatele. UzZivatellm je nutné
vytvaret podminky, aby mohli vyslovovat sva pfani a potfeby.

e Princip realného pfristupu

KPSS muze byt zaméfeno na jeden nebo vice problém0 v socialni oblasti. Navrh cilll a opatfeni a
tvorba strategickych dokumentl KPSS ve mésté Kravafe musi byt pfizpisobeno mistnimu
spolecenstvi, jeho podminkam, pfanim obc¢an( a lidskym a materialnim zdrojam.

¢ Pribéh je stejné dulezity jako vysledek

Priibéh KPSS je stejné dalezity jako vysledek a existuje mezi nimi pfima uméra. Kvalitné probihajici
proces komunitniho planovani je pro obcany stejné pfinosny jako vlastni plan. Kvalitni pribéh a
vysledek nelze zajistit bez aktivniho pfistupu uc¢astnika.

¢ Princip demokratického pfistupu

Komunitni planovani posiluje princip obanské spole€nosti. Planovani socialnich sluzeb se zabyva
vécmi vefejnymi. Informace o déni v ném jsou vefejné dostupné. Informace o pribéhu a vystupech
planovani jsou pribézné zvefejiiovany. Je zaruena svoboda vyjadfovani a rovnost mezi vSemi
ucastniky procesu KPSS.

e Princip profesionality

V fFizeni planovani socialnich sluzeb musi byt profesionalita a lidé s jasnymi zodpovédnostmi a
pozicemi. Demokratické spolupraci, efektivni rozpravé a uzavirani dohod u&inné napomaha dobra
koordinace, mediace, kou€ovani a fizeni, stejné jako dovednost budovat tymy, projektové Fidit a
planovat.

e VSe je vefejné
Komunitni planovani socialnich sluzeb se zabyva vécmi vefejnymi. Informace o déni v komunitnim

planovani socialnich sluzeb jsou vefejné dostupné a jednani jsou oteviena. Informace o pribéhu a
vystupech komunitniho planovani jsou vefejnosti aktivhé pfedavany v prabéhu celého procesu.

e Svoboda vyjadiovani

Kazdy ma pravo se vyjadfit. Je legitimni mluvit za sebe samotného i bez povéreni, funkce ¢i mandatu
od zajmové skupiny.

¢ Rovnost mezi vSemi u€astniky

Nikdo nesmi byt vyluCovan ¢&i diskriminovan. Organizace a procesy KPSS musi zajistit vSem
Ucastnikim rovnost postaveni a hlasu v pribéhu v§ech jednani.

e Cyklicky proces

Komunitni planovani tvofi spiralu, v niz se faze, témata a mnohé problémy cyklicky opakuji
a je nutné se jimi znovu zabyvat na nové urovni vyvoje.
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¢ Hiledani novych lidskych a finan¢nich zdroju

Ziskavani finanénich prostfedkli neni mozZné bez konkrétniho planu. Pfi hledani zdrojl
je mozné zohlednit jiz vytvofené a osvédcené spoluprace. Reseni, v néz komunitni plan vyusti, budou
kompromisem pfani a moznosti mistnich lidskych a finanénich zdroja.

Clanek 5
Popis organizaéni struktury KPSS

e Zastupitelstvo mésta

Ma kone¢nou rozhodovaci pravomoc pro uplathovani vysledkt komunitniho planovani socialnich
sluzeb, zejména ve vztahu k rozpo¢tu mésta. ZM schvaluje stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare vcetné jeho dodatka.

Bere na védomi celkové vyhodnoceni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v ramci KPSS
mésta Kravare.

Schvaluje finanéni navrh dotaci a smlouvy o poskytnuti Uc¢elové dotace z rozpocétu mésta Kravare na
poskytovani socialnich sluzeb dle § 105 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

e Rada mésta

Vykonny organ mésta Kravare v oblasti samostatné plisobnosti, ze své ¢innosti se zodpovida ZM.
Zfizuje RS, jmenuje a odvolava odborného garanta a koordinatora. Schvaluje Zakladni listinu KPSS
mésta Kravafe, Organizaéni fad a Jednaci fad RS a Organizaéni fad a Jednaci fad PS; mize
provadét zmény a doplnky téchto dokumentl. Bere na védomi stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare a doporucuje jej ke schvaleni ZM. Bere na védomi dil¢i i celkové
vyhodnoceni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a akéni plan stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare.

Schvaluje finanéni navrh dotaci a smlouvy o poskytnuti uCelové dotace z rozpo¢tu mésta Kravare na
poskytovani socialnich sluzeb dle § 105 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

 Ridici skupina
Ridici skupina Fidi proces KPSS mésta Kravare, zpracovava vystupy z jednani PS a pfijiméa jejich
usneseni. Organizuje a Fidi systém prace tvorby KPSS mésta Kravare (organizacéni struktura, zplsob
zapojeni subjektl, systém prace, navrh systému financovani aktivit, vytvareni PS, zajisténi jejich ¢len(
a organizace jejich ¢innosti). Spole¢né s koordinatorem KPSS se spolupodili na tvorbé a aktualizaci
Zakladni listiny KPSS mésta Kravare, Organizaéniho Fadu a Jednaciho fadu RS a Organizaéniho fadu
a Jednaciho fadu PS, které predklada RM ke schvaleni.

Schvaluje akéni plan stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare.

Ve véci poskytovani dotaci z rozpo¢tu mésta Kravare k financovani béznych vydaja souvisejicich s
poskytovanim socialnich sluzeb poskytovatelim socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru
poskytovatelt socilnich sluzeb a poskytujicich socialni sluzby ob&anim mésta Kravaie RS skupina
po kontrole formalnich kritérii Zadosti o poskytnuti dotaci, které provede OSV, navrhuje RM a ZM ke
schvaleni vyse ¢astek pro pfidéleni dotaci jednotlivym poskytovatelim.

Jednani RS skupiny se fidi Organizaénim fadem a Jednacim Fadem RS.



e Pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou zakladnim ¢élankem KPSS a jsou ustaveny dle jednotlivych cilovych skupin.
Jsou zodpovédné za vytvareni profilu dané cilové skupiny, definici problémovych oblasti, formulaci
strategickych cila, priorit a nastaveni opatfeni k jejich naplnéni (popis opatfeni, velikosti a dopadu
opatfeni na cilovou skupinu, €asovy harmonogram, realizatora a partnerd, finanénich zdrojl
a nakladll, persondlniho zabezpecéeni a dalSich). Podili se na tvorbé stfednédobého planu rozvoje
socidlnich sluzeb v ramci KPSS mésta Kravafe, jeho dil€iho i celého vyhodnoceni a na tvorbé akéniho
planu stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare.

Kazda PS KPSS mésta Kravaie si voli svého manaZera, ktery je zodpovédny za &innost PS a jeji

vystupy.
Jednani PS skupiny se fidi Organizacnim fadem a Jednacim fadem PS.

Pro proces KPSS mésta Kravare jsou ustanoveny tyto PS:

o Seniofi a osoby se zdravotnim znevyhodnénim,
o Rodina, déti, mladez a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim.

¢ Politicky garant

je gescné prislusny starosta nebo mistostarosta mésta Kravare. Politickym garantem se starosta nebo
mistostarosta stava nastupem do jeho funkce starosty nebo mistostarosty. Politického garanta neni
tfeba volit, odvolavat, schvalovat a ani tyto skute¢nosti oznamovat RM a ZM. Starosta nebo
mistostarosta se jako politicky garant rovnéz stava &lenem a zaroveri i manazerem RS. Ukon&enim
vykonu funkce starosty nebo mistostarosty pfestava byt politickym garantem, ¢lenem i manazerem
RS. Zodpovida za proces komunitniho planovani socidlnich sluzeb mésta Kravare. Zprostfedkovava
komunikaci mezi planovanim socialnich sluzeb a politickou reprezentaci mésta Kravare. Navrhuje RM
jmenovani a odvolani odborného garanta a koordinatora. Uréuje &lena RS z fad zastupitel(.

Neni ¢lenem zadné PS, ale zucastni se jejich jednani.

e Odborny garant

je zaméstnanec mésta Kravafe zafazeny do OSV. Zodpovidé za tzv. ,odbornost* procesu komunitniho
planovani (za to, Ze socialni sluzby budou planovany pravé touto metodou). Propojuje planovaci
proces s procesy zadavatele. Odborného garanta jmenuje a odvolava na navrh politického garanta
RM. Odborny garant pfestava byt odbornym garantem i bez odvolani radou mésta okamzikem jeho
ukon&enim pracovniho poméru s méstem Kravare.

Je ¢lenem RS.

Neni ¢lenem zadné PS, ale zu&astni se jejich jednani.

e Koordinator

je zaméstnanec mésta Kravafe zafazeny do OSV. Ve spolupraci s manazerem RS a manazery PS
koordinuje &innost RS a PS a organizaéné zajistuje pravidelné setkavani RS a PS. Zprostfedkovava
komunikaci mezi PS. Pribézné informuje jednotlivé slozky organizaéni struktury KPSS mésta Kravare
0 pribéhu a vysledcich planovaciho procesu, tyto informace prenasi smérem k Siroké vefejnosti
prostfednictvim webovych stranek, tiskovin mésta apod.

Koordinator vede jmenny seznam ¢&lentt RS skupiny a PS (v&etn& informace koho v ramci KPSS
mésta Kravare zastupuiji), pravidelné jej aktualizuje a aktualni verzi zvefejfiuje na webovych strankach
mésta Kravare.

Ridi proces tvorby stfedné&dobého planu rozvoje socialnich sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare, jeho
diléiho i celého vyhodnoceni a proces tvorby ak&niho planu stfednédobého planu rozvoje sociélnich
sluzeb v ramci KPSS mésta Kravare, které vSe zpracovava.
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Koordinator pfedklada stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na védomi RM a poté ke schvaleni
ZM.

Koordinator predklada dil¢i vyhodnoceni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na védomi
RM.

Koordinator predklada celkové vyhodnoceni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na
védomi RM a poté na védomi ZM.

Koordinator predklada schvaleny akéni plan rozvoje socialnich sluzeb na védomi RM.

Zpracovava zpravu o ¢innosti OSV za uplynuly rok, jehoz soucasti je i zprava o Cinnosti KPSS. Se
zpravou o Cinnosti odboru je seznamena RM i ZM.

Koordinatora jmenuje a odvolava na navrh politického garanta RM. Koordinator prestava byt
koordinatorem i bez odvolani radou mésta okamzikem jeho ukon€enim pracovniho poméru s méstem
Kravare.

Neni glenem RS a ani zadné PS.

Ugastni se jednani RS a obou PS.

Clanek 6
Organizacéni struktura KPSS

Zastupitelstvo
mésta Kravare

Rada mésta

) )

Kravare
Politicky garant Ridici skupina Odborny garant
| |
PS PS
Seniofi a osoby se Rodina, déti, mladez a
zdravotnim osoby ohrozené
znevyhodnénim socialnim vylou¢enim




Clanek 7
Odpovédné osoby za proces KPSS

Garantem KPSS mésta Kravare je ges¢né pfisluSny starosta nebo mistostarosta, ktery zodpovida za
proces KPSS mésta Kravare.

Za koordinaci procesu KPSS mésta Kravare je odpovédny koordinator ve spolupraci s manazerem RS
a manazery PS.
Clanek 8
Proces schvaleni a moznost pripominkovani

Z&kladni listinu KPSS mésta KravaFe schvaluje RM.

Zakladni listina KPSS mésta Kravare mlze byt kdykoliv v pribéhu procesu KPSS aktualizovana,
Vv navaznosti na vznesené pripominky u¢astnik(i tohoto procesu. Zmény schvaluje RM.

Veskeré pfipominky eviduje koordinator a nasledné je piedava k projednani RS, ktera rozhoduje o
pfipadném zapracovani ¢i nezapracovani doslych pfipominek

Clanek 9
Zavérecna ustanoveni

Prvni aktualizace Zakladni listiny KPSS mésta Kravafe byla schvalena RM dne 14. 12. 2023,
usnesenim z 21. schiize RM.
Prvni aktualizace Zakladni listiny KPSS mésta Kravare je u¢inna dnem jejiho schvaleni RM.

Clanek 10
ZrusSovaci ustanoveni

1. Timto se rusi vesSkera predchozi vydani Zakladni listiny KPSS mésta Kravare vydana pfed datem
9. 10. 2017.

2. Zakladni listina KPSS mésta Kravare, kterd byla schvalena 71. RM dne 9. 10. 2017, pozbyla
platnosti dnem uc&innosti jeji prvni aktualizace.

Mgr. Monika Brzeskova
starostka

Seznam pouzitych zkratek:

KPSS Komunitni planovani socialnich sluzeb

osv Odbor socialnich véci Méstského ufadu Kravare
PS Pracovni skupina / skupiny KPSS mésta Kravafe
RM Rada mésta Kravafe

RS Ridici skupina KPSS mésta Kravare

ZM Zastupitelstvo mésta Kravare



